@ Compras.gov.or

ESCOLA DE GUERRA NAVAL

Termo de Referéncia 204/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por

204/2026 721000-ESCOLA DE GUERRA NAVAL RAFAEL FERNANDES DE LIMA SIQUEIRA
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacao

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. Processo Administrativo n° xxxxx.XXxxxx/Xxxx-XX

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

UASG 721000

Atualizado em
04/11/2026 10:19 (v 0.6)

Processo Administrativo
61126.003873/2026-90

1.1. Contratacdo da solucdo de software para producdo de conteudo, design gréfico e gestdo
documental para a Escola de Guerra Naval, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

coD. Valor

PMC-TIC Unitario

= m +H

Especificacao CATSER| UF QTD Valor Total

Especificacdes minimas:

- Edicdo e composicdo de
imagens: Ferramenta com
recursos avancados de
retoque, tratamento de cor,
composicdo multicamadas,
manipulacdo de pixels e
suporte a padrbes de cor
CMYK e RGB;

- Criacdo de gréficos
vetoriais: ferramenta capaz
de criar ilustracdes, logotipos
e graficos escalaveis sem

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

1 de 27



perda de qualidade, com
suporte a exportacdo em
multiplos formatos vetoriais e
raster,;

- Diagramacao e editoracao
eletronica: ferramenta
dedicada a organizacado e
layout de  documentos
complexos, como revistas, e-
books, apostilas, e materiais
de treinamento com multiplos

guadros de texto e imagens

aginas-mestre);

- Edicdo de video néo linear:
editor robusto de mudltiplas
trilhas (video e audio), com
suporte a diversos formatos
profissionais de video (ex: H.
264, ProRes), capacidade de
correcao de cor, multicam, e
edicdo de material em alta
resolucao (4K e superior);

4 |R$5.120,05| R$ 20.480,20

- Criacao de efeitos visuais e
Motion Graphics: Ferramenta
para criacdo de vinhetas,
animacoes, titulos, e
composigao visual avancada
para motion graphics e poés-
producéo de video;

- Edicdo de &udio: editor de
audio digital profissional com
funcionalidades de reducao
de ruido, mixagem,
masterizacdo e edicédo
espectral, garantindo a
clareza e a qualidade do som
nos materiais didéaticos;

- Referéncia: Adobe Creative
Cloud for teams All Apps.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de acordo com o contido no artigos 105 da Lei n° 14.133,
de 2021.

1.3. O custo estimado total da contratacédo é de R$ 20.480,20 (vinte mil e quatrocentos e oitenta reais e
vinte centavos), conforme custos unitarios postos na tabela acima.
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1.4. Em caso de divergéncia entre as especificacdes descritas no Sistema de Dispensa Eletronica e as
especificacdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer a este
altimo.

1.5. Ao elaborar sua proposta o licitante devera considerar as informacf8es constantes no campo
“especificacdes”, dos itens relacionados na tabela acima. Qualquer discordancia entre a descricdo do
CATSER e a do Termo de Referéncia, prevalecerd a descricdo constante neste Termo de Referéncia.

1.6. Sera responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento total do item homologado.
Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.7. O servico objeto desta contratacéo é caracterizados como comum, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao
1.8. O servigo é enquadrado como nédo continuado.
Prazo de vigéncia

1.9. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados do fornecimento das licencas
relativas ao objeto contratado, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.10. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo € necessaria para garantir a continuidade, a qualidade e a seguranca na producdo
de ativos de comunicacao, materiais didaticos e documentos arquivisticos digitais.

2.2. A Solucdo de Software Livre se mostrou inviavel, pois as alternativas gratuitas ndo oferecem a
mesma estabilidade nem solucfes efetivas que atendam a capacidade de integracao, intercambio de
ativos entre ferramentas, funcionalidades e seguranca exigidas.

2.3. A contratacdo da solucdo Adobe Creative Cloud for teams All Apps € a Unica que atende
plenamente aos requisitos, sendo o padrdo de mercado essencial para a capacitacdo de
pesquisadores e para a edicdo completa de projetos e materiais institucionais criticos em formatos
proprietarios legados.

2.4. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2026 (ajustado conforme o
ano corrente do planejamento), conforme consta das informacgdes basicas deste termo de referéncia.

2.5. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) desta
Instituicéo.

2.6. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacoes,
de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste na Contratacdo da subscricdo de licencas de uso do Pacote Adobe
Creative Cloud for teams All Apps, ou solugdo equivalente que cumpra todos os requisitos técnicos e
funcionais listados, para um periodo de 12 (doze) meses, incluindo os servicos de suporte técnico,
atualizacdes e manutengéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio
4.1 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.1.1 Contratagcédo da subscricdo de licengcas de uso do Pacote Adobe Creative Cloud for teams
All Apps, para um periodo de 12 (doze) meses, incluindo os servicos de suporte técnico,
atualizacdes e manutengéo.

Requisitos Legais

4.2 O presente processo de contratagdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133,
de 2021, a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 2019, que trata de software de propriedade de terceiros, bem
como outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.3 Devido as caracteristicas da subscricdo (SaaS para os servigcos de nuvem e licenca instalavel para
os aplicativos), cabe ao Fabricante do software fornecer todas as atualiza¢bes, corre¢cdes de bugs
(patches) e upgrades inerentes ao produto. A Contratada (fornecedora) é responsavel por garantir o
pleno acesso e a validade da licenca e do suporte técnico durante todo o periodo contratual.

Requisitos Temporais

4.4 Os servicos de ativacdo das licencas devem ser concluidos no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos, a contar do recebimento da Nota de Empenho, emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante.

4.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento.

4.6 Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.
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Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.7 A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacédo do Contratante, devendo oferecer garantias robustas quanto a seguranca da informacéo e
protecdo de dados, aspectos fundamentais para resguardar a Administracao.

4.8 A solucdo devera oferecer garantias robustas de que os dados e conteudos criados ou
manipulados pelos usuarios (arquivos, projetos, bibliotecas Creative Cloud) serdo tratados em
conformidade com a LGPD (Lei n°® 13.709/2018). Deve ser comprovada, via termos de servico ou
contrato do fabricante, a politica de que:

4.8.1 O conteudo do usuéario (arquivos) é de propriedade exclusiva do Contratante;

4.8.2 Os dados de uso e conteudo ndo serdo minerados, analisados ou utilizados pelo Fabricante
para fins de publicidade ou marketing sem consentimento prévio e especifico; e

4.8.3 A solucdo deve permitir a gestdo centralizada e o controle de acesso as contas
corporativas, mitigando riscos de vazamento de conteudo sigiloso, tornando a ferramenta
adequada ao contexto militar-académico da Marinha.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.9. Os servigcos devem estar aderentes as diretrizes sociais, ambientais e culturais estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.10. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.11. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso nao seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.12. O prazo de garantia das licencas € o da vigéncia da subscricdo (12 meses), nos termos do
contrato, devendo o Contratado garantir que o fabricante (Adobe) forneca todos os patches de
correcao e seguranca durante este periodo, sem custo adicional, conforme o item 4.3.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13. A execucdo dos servicos de ativacdo e entrega das licencas esta condicionada ao recebimento
pelo Contratado da Nota de Empenho emitida pela Contratante.

4.14. A Nota de Empenho indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual as licencas deverao
ser entregues.

4.15. Ha a necessidade de o Contratado (fornecedor) fornecer canais de comunicacao e registro de
ocorréncias (Ex.: Service Desk ou e-mail exclusivo) para reportar problemas de licenciamento, ativacéo
OuU acesso que nao possam ser resolvidos diretamente pelo suporte do fabricante.

4.15.1 O suporte € aplicavel devido a natureza do servi¢co de licenciamento e a necessidade de
garantia de acesso e suporte por parte do fornecedor.
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4.16. A execucdo do servico devera ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.17. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacédo do Contratante, devendo oferecer garantias robustas quanto a seguranca da informacéo e
protecdo de dados, aspectos fundamentais para resguardar a Administracao.

Sustentabilidade

4.18. Devem ser observados os critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do
objeto.

4.18.1. Nao ha outros requisitos de sustentabilidade em virtude de tratar-se de um servigo inteiramente
executado num ambiente virtual.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.19. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da seguinte marca, de acordo com as
justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.19.1 Pacote Adobe Creative Cloud for teams All Apps, da empresa Adobe.
Subcontratacao

4.20. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos.

5.1.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.1.3 Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas.

bY

5.1.4 Aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

5.1.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

5.1.6 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC.

5.1.7 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC por parte
do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.
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5.1.8 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais do conteudo e dos
artefatos produzidos pelo Contratante, como documentac&o, modelos, bases de dados e arquivos
de projeto, através do uso da solucdo de TIC pertencem a Administracdo, justificando os casos
em que isso nao ocorrer. Fica ressalvado que os direitos de propriedade intelectual sobre o
codigo-fonte e o pacote Adobe Creative Cloud pertencem exclusivamente ao Fabricante.

5.2. S&o obrigagbes do CONTRATADO:

5.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato.

5.2.2 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucédo do objeto contratual.

5.2.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacao
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucao dos servicos pela contratante.

5.2.4 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

5.2.5 Manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao.

5.2.6 Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo
de TIC.

5.2.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC durante a execucao do contrato.

5.2.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre eventuais artefatos e
produtos (excluido o cddigo-fonte e o direito de propriedade do software Adobe) que forem
desenvolvidos ou alterados pelo Contratado em decorréncia da relacdo contratual, conforme
justificado no item 5.1.8.

5.2.9 Fazer a transicao contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
6.1 A execucdo contratual observara as seguintes rotinas de entrega e aceite da solucéo:

6.1.1 A entrega e ativacdo total das licencas contratadas ocorrerdo somente apos a
CONTRATANTE ter confirmado o aceite de uma prova de conceito (Proof of Concept - POC) ou
amostra de ativacdo, que devera ser demonstrada pela CONTRATADA.
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6.1.2 A amostra de ativacdo devera comprovar o pleno funcionamento de, no minimo, 01 (uma)
licenca do Pacote Adobe Creative Cloud for teams All Apps e a liberacdo do console de
gerenciamento corporativo na plataforma do Fabricante, comprovando o dominio do Contratante
sobre a gestédo das licencas.

6.1.3 Caso a amostra ou a ativacao inicial das licencas apresente falhas ou néo esteja em estrita
conformidade com as especificacfes técnicas e requisitos funcionais deste Instrumento, a
CONTRATADA, por suas custas, devera realizar as correcdes indicadas pela CONTRATANTE e
encaminhar nova comprovacao de pleno funcionamento, até o aceite definitivo pela Contratante.

6.1.4 O recebimento definitivo do objeto somente ocorrerd ap6s a CONTRATADA comprovar a
ativacdo de 100% (cem por cento) das licencas contratadas e o pleno funcionamento do acesso,
gestao e suporte pelo periodo de vigéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2 Nao ha a necessidade de estabelecer datas e horarios especificos para a prestacado dos servicos,
exceto o prazo de entrega estipulado na se¢do Requisitos Temporais.

6.2.1 A entrega do objeto (ativacdo de licencas) e a prestacdo de suporte técnico associado
ocorrerdo em ambiente virtual (online), cabendo ao Contratado garantir o atendimento e a
resolucao de ocorréncias dentro dos prazos de niveis de servico (SLAS) estabelecidos.

Rotinas a serem cumpridas
6.3 A execucao contratual observara rotinas especificas de gestédo e suporte da licenca.

6.3.1 A Contratada dever4 manter canais de comunicacdo ativos e formalizados para o
Contratante, permitindo a abertura, o acompanhamento e a solugéo de ocorréncias relacionadas
ao licenciamento (falha de ativacédo, bloqueio de conta ou problemas de acesso), conforme
detalhado na secdo Requisitos de Metodologia de Trabalho.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.4 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos (principalmente durante a ativacdo e
suporte), ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.4.1 Para fins de conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a
Contratada atuara, primariamente, como fornecedora do acesso a licenca de uso do software,
nao tendo acesso irrestrito aos contetdos criados pelos usuarios, que sao de responsabilidade e
propriedade do Contratante, em conformidade com o disposto nos Requisitos de Seguranca e
Privacidade.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.
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7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3 As comunicacles entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4 O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucgao do objeto Contratado.

7.6 Tendo em vista a natureza da solucdo de TIC (subscricdo e suporte remoto), ndo é necessaria a
manutencao de preposto da empresa no local da execucéo do objeto (Escola de Guerra Naval) durante
o periodo de vigéncia do contrato, salvo quando especificamente solicitado pela Contratante para
reunides ou solucdo de problemas criticos que exijam presenca fisica.

7.7 O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8 Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicfes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugao
dos servicos.

7.9 A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n°
94, de 2022, e ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato. Considerando a natureza
do objeto e a desnecessidade de presenca fisica, esta reunido podera ser realizada por
videoconferéncia, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10 A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.10.3 Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

7.10.4 A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF
do funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual,

7.10.5 Apresentacdo das declaragOes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao
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7.11 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, em especial o pleno funcionamento do acesso e gestao
das licencas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.13 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14 ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas & tempestiva renovag¢do ou a prorrogacao contratual.

7.18 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, 1V, da IN
SGD n°® 94, de 2022, verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugcédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.21 Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n°
94, de 2022:

7.21.1 Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
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7.21.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3 Acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com
menc¢ao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes.

7.21.5 Tomar providéncias para a formalizacado de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.1.1 Nao produziu os resultados acordados, como a ativagdo e o pleno provisionamento das
licencas e do painel de gestéo corporativa, no prazo e na forma exigida.

8.1.2 Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.1.3 Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do servigo, ou 0S
utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Recebimento

8.2 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 20 (vinte) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
caréter técnico e administrativo.

8.3 O prazo para recebimento provisoério sera contado do recebimento de comunicacédo de cobranca
oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.

8.4 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico, com base na comprovagao
de ativacao das licencas e liberacdo do console de gerenciamento corporativo, conforme a Sec¢éo 6.

8.5 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.7 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
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8.7.1 O fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise da manutencédo do acesso e da qualidade do suporte realizado
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

8.8 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.9 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

8.10 A fiscalizacdo néo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.11 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des de uso, ativacdo e gestao exigiveis.

8.12 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.13 Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.14 Os servigos seréo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.14.1 Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo
Contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento;

8.14.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

8.14.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

8.14.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

8.14.5 Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
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8.15 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

8.16 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.17 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.18 Serdo adotados procedimentos de teste e inspecéo, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo, consubstanciados na Prova de Conceito (POC) ou Amostra de
Ativacao da licenca e da plataforma de gerenciamento corporativo, conforme a Secao 6.

Liquidacao

8.19 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidac&o, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
839, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.20 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.21 Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) O prazo de validade;

II) A data da emisséao;

[II) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) O periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;

V) O valor a pagar; e

VI) Eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

8.22 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem énus ao Contratante.

8.23 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

8.24 A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:

8.24.1 Verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas; e
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8.24.2 Identificar possivel razdo que impeca a participacado em licitagdo/contratagcdo no ambito do
orgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.25 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada
sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

8.26 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1 Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante.

9.2 Nos termos do art. 19, inciso lll, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, nos casos em que o contratado:

9.2.1 néo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo (incluindo o
pleno provisionamento e ativagéao das licengas), ndo produzir os resultados ou deixar de executar
as atividades contratadas; ou

9.2.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucédo de
TIC, ou utilizi-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.3 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza; e

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4 Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes sancoes:
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9.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;

9.4.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

9.5 A aplicacéo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6 A aplicacéo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.7 Na aplicacdo das sancdes serao considerados:
9.7.1 a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
9.7.2 as peculiaridades do caso concreto;
9.7.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.7.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.7.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

9.8 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.9 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de
Referéncia ou para provocar confusédo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sOcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagédo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.10 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacédo
da sancéao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.10.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.11 As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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9.12 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagcdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

10.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitacao,
sob a forma eletrbnica, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco oferecido.

Regime de Execucao

10.2 O regime de execucdo do contrato serd por fornecimento Unico da solugcdo contratada. Fica
ressalvado que este fornecimento Unico se refere a entrega e ativacao inicial de 100% das licencas e
do console de gerenciamento, que conferem o direito de uso (subscricdo) pelo periodo total da
vigéncia do contrato.

Exigéncias de habilitacao
10.3 Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

10.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020;

10.9 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

10.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
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Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz;

10.11 Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro de 1971;

10.12 Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n°® 14.133, de 2021);

10.13 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.14 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

10.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 2 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacado de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdmico-Financeira

10.22 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo
/contratacdo, ou de sociedade simples;
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10.23 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24 Balancgo patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por
meio da aplicacdo das férmulas pertinentes;

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Mao Circulante

LC Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.25 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.26 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped,;

10.27 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

10.28 Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, por meio da apresentacdo de
certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso. O atestado deverd comprovar a experiéncia prévia e
satisfatoria em fornecimento de licenca de uso ou subscricdo de software de edicéo, criacdo grafica ou
suite de aplicativos de design e multimidia, preferencialmente do Fabricante Adobe;

10.29 Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor;
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10.30 O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necesséarias a comprovacéo da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte
a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servi¢os, entre outros
documentos;

10.31 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.32 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora;

10.33 A apresentacéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em
favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art.
67,88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema;

10.34 Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

10.35 Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducao livre;

10.36 Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura
do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos
exigidos para a habilitacdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo, conforme custos unitarios apostos na tabela contida no
item 1.1 acima.

11.2 A estimativa de custo levou em consideragao o risco envolvido na contratacdo e sua alocacao
entre Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

bY

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Uni&o.

12.2 A contratagcdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Fonte de recursos: 1000000000;
II) Acdo Orgamentaria (AO) / Plano Orgamentario (PO): 2000/0001;

lll) Ag&o Interna: E4A1.DV.G; e
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IV) Natureza de despesa: 339040.

12.3 Tendo em vista a adequacdo orcamentéaria e financeira com a Lei Orcamentaria Anual e
compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orgcamentarias, nos termos do art. 16
da Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Rio de Janeiro, RJ, na data da assinatura.

Capitédo de Corveta (RM3-EN) VICTOR CABRAL DA HORA ARAGAO DE CARVALHO - Chefe do
Departamento de Gestao de Pesquisa da SPP

14. Anexo I - Instrumento Substitutivo

Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacées de pequeno valor - art.
95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024).

FORMALIZAGAO DA CONTRATACAO

1.1. O adjudicatario tera o prazo de 20 dias contado a partir da data de sua convocacgéao, para aceitar o
instrumento equivalente ao contrato ou Nota de Empenho, sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e
aceita pela Administracao.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposicées da
Lei n®14.133/2021; e

1.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Dispensa
Eletronica, no Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e
Concordéancia (Anexo ll).

VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.
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2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
guando o objeto nado for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa do Contratado, previstas neste instrumento.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE
3.1. S&o obrigacbes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeicdes, falhas
ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de
gue as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocéo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucao contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste;

3.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de um més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

3.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo Contratado no prazo maximo de um meés;

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais;

3.1.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021;

3.1.13. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

3.1.14. Realizar avaliacfes periddicas da qualidade dos servi¢os, apos seu recebimento;
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3.1.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado; e

3.1.16. Previamente a expedicdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou
adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

3.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

OBRIGACOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacées constantes do Termo de Referéncia e deste
Anexo, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto, observando, ainda, as obriga¢gbes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter canal de comunicacdo aceito pela Administracdo no local do servico para
representa-lo na execucao contratual,

4.1.2. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

4.1.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢des do Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

4.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

4.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com o Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

4.1.6. Efetuar comunicagdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de
realizacdo ou finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adocdo de acdes de
contingéncia cabiveis;

4.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia da contratagdo, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal
ou gestor contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021,

4.1.8. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacéo
contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes
documentos:

4.1.8.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
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4.1.8.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

4.1.8.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do Contratado;

4.1.8.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.8.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacéo, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacgado solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento;

4.1.11. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos meétodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

4.1.12. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

4.1.13. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cbes degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

4.1.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a
legislacéo;

4.1.15. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacao de trabalho noturno e em
condi¢cBes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores
Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.16. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio
no ambiente de trabalho;

4.1.17. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na
contratacao direta;

4.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucao contratual, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao;

4.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela
fiscalizag&o contratual, com a indicagcéo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucéo do objeto;

4.1.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
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para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

4.1.22. Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as areas de
atuacao previstas no Termo de Referéncia, em plena validade, se for o caso;

4.1.23. Obter junto aos 6rgados competentes, conforme o0 caso, as licencas necessarias e demais
documentos e autorizacdes exigiveis, na forma da legislacéo aplicavel; e

4.1.24. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido
nas especificagbes, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com
vicio de construcédo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissao do Termo de
Recebimento Definitivo.

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

5.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo da licitacdo ou da contratacdo, a partir da
apresentacao da proposta no certame, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

5.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em
Lei.

5.4. A Administracédo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-
los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacdo para fins de comprovagdao do cumprimento de obrigagbes legais ou
contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.8. O Contratante poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéao formulados.

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogével justificadamente,
qguaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

5.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.
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5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opiniBes técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratacdo sera extinta quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

6.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequac¢éo do cronograma
fixado para a contratacéo.

6.3. Quando a nao conclusao do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:

6.3.1. ficarda ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e

6.3.2. podera a Administracao optar pela extingdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucéao contratual.

6.4. A contratacdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigacdes nela estipuladas, ou antes do
prazo fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei;

6.4.2. A alteracdo social ou a modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extincado se nao restringir sua capacidade de concluir o objeto; e

6.4.3. Se a operacgdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

6.5. O termo de extincdo, sempre que possivel, serd precedido:
6.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e
6.5.3. indenizacdes e multas.

6.6. A extincdo contratual ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que seré concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatorio.

6.7. A contratacao podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na contratacao direta, ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo contratuais, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

DOS CASOS OMISSOS

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 25 de 27
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

ALTERACOES

8.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacdo e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os
acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacéo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més.

8.5. Registros que nao caracterizam altera¢cdes contratuais podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal da Cidade do Rio de Janeiro/RJ, Secdo Judiciaria dessa
Capital para dirimir os litigios que decorrerem da execucao contratual que ndo puderem ser compostos
pela conciliagéo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

15. Anexo II - Termo Ciencia e Concordancia

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, declaro estar ciente e concordo com as disposicbes e obrigacbes
previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a Dispensa Eletronica
n° /20, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e
legitimidade das informacfes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Rio de Janeiro, RJ, em de de 20 .

(Nome)

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
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2020.

RAFAEL FERNANDES DE LIMA SIQUEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 04/11/2026 as 10:16:07.

CAROLINA AMBINDER DE CARVALHO

Responsavel pela contratagdo direta

b
&f Assinou eletronicamente em 04/11/2026 as 10:19:44.
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